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摘要 

投資股票是現今相當普遍的一種金融活動，且有著迷人的高報酬率但相對的也伴隨著高

度的風險，投資人買賣股票皆希望能夠提高報酬，所以如何準確地預測未來股價的變動一

直是投資者所關注的目標。 

一般投資人取得資訊於網路、報紙或電視，但以往的所研究的論文都是取得網路文字數

據加以探勘，並未放入語音類型的資料，本研究將抓取各股市分析師與電視名嘴的語音訊

息為資料來源，，並使用資料探勘方法中的傳遞類神經網路技術對籌碼分析與技術分析中

的三大法人動向、主力買賣超、布林通道、KD值、MACD、成交量進行預測模型的建立，並

找出最佳投資組標的，以降低投資風險。 

 

關鍵字： 股票、基本分析、技術分析、籌碼分析、倒傳遞類神經網路。 
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1. 緒論 

1-1 研究動機 

近年來，台灣物價持續上漲但薪水卻不漲，此讓民眾的荷包大大縮水生活越來越辛

苦，在這樣的情況下，我們應該懂得如何理財或是增加被動收入，而最廣為人知的理財

方法就是購買股票。初入股票市場最難的一件事情就是如何選股，許多投資者進行股票

投資多年，之所以獲利持平或是虧損，就是因為沒有良好的選股投資策略，每個人都想

找到有效的投資標的，以降低風險並提高報酬，這是投資人最關心的事情。 

而台灣屬於淺碟型市場經濟，常常因為一個新聞或是內線消息曝光就能使股市改變

風向，雖然可以深入了解基本面、技術面、籌碼面，以及一些網路資料，例如:收盤價、

主力買賣超、融資融券……等，卻很難從中去找到有用並且能提供決策的資訊。再者，

以往的許多研究，都是以抓取網路上現有的新聞資料庫、台灣證券交易所的每日股市資

料做為資料來源。但網路世界進步的速度有如光速，資料擷取不單單僅限於文字更包含

了語音檔中夾帶的訊息，這些語音資料屬於非結構化資料，且情緒中隱含的意義有可能

是重要指標。 

因此，本研究不僅會延續前人已有的作法，並將加入更生動的元素—電視名嘴的分

析，再與現行已有的資料做交叉分析，找出最具利多及分析師推薦的投資標的。相信多

了這些語音資料，判斷其影響的幅度後，便能使投資人在決策上，更加提升準確率。 

1-2 研究目的 

在整個總體經濟大環境中，我們認為景氣有漲有跌；景氣好時，大部分公司的股

價都會漲；股價跌的時候，由於法人機構急於套現，因此好公司的股票也會跟著跌。所

以單純靠財務報表來預測股價可能失之偏頗。反之，財經節目的電視名嘴容易掌握國際

情勢做每日股市分析，若能使用電視名嘴之分析當作資料來源想必能更據說服力。 

因此，本研究最主要的研究目的是使用倒傳遞類神經網路，結合技術分析、籌碼

分析與電視名嘴分析，來預測台股的未來股價走勢，並有下列三項研究目的： 

1. 分析上市上櫃股票之投資績效表現與股價漲跌幅的因素。 

2. 分析電視名嘴的語音檔使用類神經網路與情緒分析之投資標的。 

3. 分析台灣證券交易所的每日收盤價資料、周線加上主力買賣超以及新聞資

料庫的新聞事件。 
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1-3 研究架構 

本論文分為六個章節，第壹章為緒論：主要闡述研究背景動機與目的，第貳章為研

究架構：說明本研究之整體研究框架，第參章為參考文獻：主題為股市技術面分析與資

料探勘相關技術文獻探討，第肆章為研究流程：敘述研究流程與做法，第伍章為實驗結

果與分析：針對實驗結果探討與分析，並且與其他不同分類器方法進行比較，第陸章為

結論與未來發展：說明本研究之發現，並提出未來進入研究所的發展。 

本研究架構共分成六個章節，如下圖 1： 

 

   圖 1 研究流程圖 

 

2. 相關文獻與技術探討 

本研究之目的旨在探討語音大數據結合資料探勘技術應用於股市分析，並且找出最

佳投資標的。為瞭解研究主題的應用，並建立研究架構，於是本章針對本研究之相關

文獻進行探討。 

2-1 類神經網路 

類神經網路是利用模擬人類神經元的概念，進行模仿人類神經中的記憶能力與學習

能力，找出資料中特定的規則，藉以預測股市的發展，由於此特性與股票投資需參考過

去數據的特性非常相近，因此，可以應用類神經網路來進行對於股票買賣交易上的預

測，但有學習速度比較慢與模型建構風險大的缺點。而倒傳遞網路是監督式學習，平行

處理輸入、輸出變數間的非線性關係，具有學習的能力並且可解決互斥問題，達到準確

分類的效果，是目前類神經網路學習模式中，最具代表性且應用最普遍的學習模式。以

下是以相關文獻探討： 
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學者 年代 結論 

陳昌捷 2015 

 

 

 

 

此研究利用倒傳遞神經網路，預測台灣股市次日收盤

價，以提供投資人除基本分析、技術分析及籌碼分析外的另

一預測股市方法。技術指標先以皮爾森相關係數進行篩選，

81 種指標中相關係數 r 值 0.7 以上共 17 種指標，分別以 

r 值 0.7、0.8、0.9 三組進行預測，以 r 值 0.8 網路架構

為 15-28-1 最佳，預測結果平均誤差百分比值(MAPE) 

0.6315%，證明以倒傳遞類神經網路建構之預測模式台灣股市

加權指數，具高度準確性。在預測趨勢方面，在7/22-7/30其

間已預測出下跌趨勢，雖然實際指數有2天小幅 上漲，但此

論文已成功預測下跌趨勢已來臨。 

陳世芳 2007 此研究運用倒傳遞類神經網路，研究在交易的過程中的

個股籌碼流動向量與股價波動關係，所使用資料是台灣證券

交易所個股交易日資料，其中2003/10/01~2004/08/31 的資

料為訓練用，2005/07/20~2005/10/28 的資料為驗證期 所使

用，結果發現投資人進行個股短線投資時，對股價漲跌具有

正向影響的融資交易人和外資交易人的籌碼變動向量，更值

得投資人在買賣時機決策時作為判斷參考。 

吳聲昌 2006 此研究指出沒有完美無缺的技術指標，技術分析不可能

絕對正確。投資人除研判技術指標外，對於基本分析及籌碼

分析方面，更要深入探討，才能在投入股市時，降低風險、

提高報酬。所使用的資料是精業世紀贏家股票資料庫民國 91

年1月2日至95年4月30日止。研究對象以摩根台指(MSCI)成分

股與上市上櫃各產業龍頭股為主，而且以摩根台指權重的前

20檔個股與上市上櫃各產業龍頭股 20檔做為分析比較的對

象。類神經網路訓練樣本取自91年1月2日起至93年12月31日

止，測試樣本取自94年1月2日起至95年4月30日止。運用了資

料探勘技術於台灣股票市場尋找低風險投資組合，透過倒傳

遞類神經網路模式協助投資人快速且有效地解決此一困擾，

並且加入技術分析與籌碼分析的變數，幫助投資人在投資的

過程能夠獲得最佳的報酬。 
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2-2 資料探勘 

資料探勘是從原文的 Data Mining，其主要的意涵是 Mining From Data，從資料

中挖掘金礦。而資料探勘就是從結構化或非結構化的文件當中，發掘出文件中隱含的、

有意義且重要的資訊，透過分析文件、特徵擷取的過程，從中粹取出隱性資訊，進而處

理儲存成為可被再用的知識。(鍾任明，2007)  

 不論現在還是過去，新聞媒體、FB、PPT充斥著許多以文字形式儲存的網路資料，

以奇摩新聞來說，不論是經濟面、政策面或是技術報告等都有大量的新聞發佈，然而這

些資料雖然隱含相當有價值的資訊，卻無法透過一般的方法直接分析取得。（Data 

Mining: Concepts and Techniques 2011）文中指出資料探勘就是從大型資料庫中抽取

具有意義之資訊或模式的過程。主要為提供特定使用者（如：決策者、分析師）特定的

資訊（如：摘要、關鍵字），以及發現某些特徵及其關聯。 

 以股市新聞來說，若使用情緒分析，則可利用作者的文章進行語意的解析來判定

這則新聞為利空還是利多。如下圖5-2：建立語意資料庫後再利用資料探勘方式，電腦

可判讀新聞中的樂觀詞語悲觀詞，再依據兩者的數量差距給予 SR 評分。此篇大立光新

聞 SR ＝ 42.8571。(維京人酒吧 Viking Bar，預見雜誌) 

圖5-2 

在資料探勘中，其資料價值高低的評估，恰恰與股票市場相似，以收集資料、並
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且取得其可能影響因素，以此因素來推測，最後結果驗證時，就能夠尋找到以往所未能

發現到的資訊。 

 

2-3 效率市場假說(Efficient Market Hypothesis)  

根據 Fama(1970)的效率市場假說，若證券市場之價格可以正確且充分反應全部相

關的資訊，如經濟、金融等相關的消息面，則稱該市場是有效率的。換言之，當影響市

場股票價格的訊息出在市場時，該訊息會迅速且正確的反應在股價上，因此投資者無法

在市場上賺取超額的報酬，其主要的假設有下列三項： 

(1)投資者皆為理性。 

(2)資訊即時公開，且獲得資訊無 須負擔額外的資訊成本。 

(3)市場上沒有任何的投資者具有單獨影響股價的能力。 

 按照市場上資訊集中的不同類型，Fama 將市場效率劃分為以下三種型態：  

(1) 弱勢效率市場(Weak Form Efficient Market)  

證券價格充分反應過去證券價格變化所提供的所有資訊，因此證券價格的

未來走向與其歷史價格變化為互相獨立，並服從隨機漫步理論。投資人無

法藉由運用技術分析來獲取超額報酬。  

(2) 半強勢效率市場(Semi-strong Form Efficient Market)  

證券價格不但充分反應過去所有的歷史資訊，並且也完全反應了所有公開

資訊，因此投資人無法藉由基本分析(Fundamental Analysis)來獲取超額

報酬。  

(3) 強效率市場(Strong Form Efficient Market) 

證券價格以充分反應『過去』及『現在』的所有公開與未公開資訊，因此

投資人無法藉由公開或是未公開消息來獲取超額報酬。  

 

杜金龍(2001)認為國內市場因為漲跌幅的限制，呈現出比弱勢效率市場還弱的資本

市場，再加上投資管道不足，國內股市充斥著內線交易與短線交易、政府干預護盤、市

場炒作、與非理性投資人等…，使得國內股市不具弱勢效率市場的條件。當股市不具弱

勢效率市場的條件時，投資者可藉由基本分析、技術分析與籌碼分析甚至是內線消息來

獲取超額報酬。 

基於上述理由，在國內基本分析、技術分析與籌碼分析廣為一般投資者、法人投資

機構擬定投資策略的重要參考指標。 

 2-3-1 選股策略分析  

由於台灣股票市場呈現比弱勢效率市場還弱，因此基本分析、技術分析與籌碼分析
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有其價值，其介紹如下：  

利

用經濟

指標找出公司股票的合理價值，分析各產業的興衰。並且更進一步的利用財報觀測各企

業之營收的現況與未來前景，從中對企業作出客觀的評價，並且盡可能預測其未來的變

化，作為投資的依據。基本分析方可利用以下三方面評估公司未來的成長與獲利的能力：  

(1) 總體經濟面  

通常包括國際和國內各項經濟指標，如：GDP 成長率、通貨膨脹、利率、匯率、生

產力、失業率等，目的是分析出經濟景氣的好壞，從而可以提前應對。  

(2) 產業面  

包括整體產業的銷售量、指標產品價格變動、產品效能的進步、進入產業的公司數…

等，最終目的是分析出產業的供需狀況，從而可以提前應對。 

(3) 公司基本面分析  

依各公司的實質營運狀況來分析研究。藉由公開發佈之財務報表來了解並分析期公

司體質與期營運狀況，藉此擬定投資策略。  

技術分析  

技術分析主要為利用過去的資料如價格、成交量、波動度…等，藉由 統計方法來

研判未來股價的走勢，其基本假設如下：  

(1) 所有的資訊，都反映在股價上 

股價不會被基本面影響，但基本面的資訊都充分反映在股價上。 

(2) 股價的走勢是有規律的，所以可以預測未來走勢 

過去的價格變動會形成一個走勢，而未來的股價會有規律地跟隨這個走勢。  

(3) 歷史會不斷重演，所以趨勢會不斷循環 

技術分析，相信投資人的行為會一直重複，也就是說，人們永遠不會記取教訓。 

 

籌碼分析 

籌砝碼分析主要為研究在市場上對股票的價格特別有影響力的人，我們簡稱為「大

戶」，而大戶又分成三種 

圖 5-3(來源：Cmoney) 

基本分析 
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(1) 大戶買進： 

價格上漲，跟著買進！ 

(2) 大戶賣出： 

價格下降，跟著賣出！因為大戶們一買一賣都是幾百張甚至幾千在賣，同一支股票

他們一買進此檔股票需求大幅上升，價格自然上漲，但一旦賣出也會使股價下跌。 

(3) 大戶的買進和賣出是連續的 

當大戶開始買進，就會連續好幾天買，股價就會跟著上漲而相反的，只要開始賣就

會連續賣好幾天，該公司股價就會跟著他們波動。 

3. 研究流程 

本研究步驟分為六個階段： 

1. 深入了解目前國內外大數據股票分析的特性及方法，並蒐集股票相關         

文獻探討，並實際買下晶電、華航、旺宏、華通作為預測前後的樣本。 

2. 假設資料來源加入電視名嘴語音檔且使用倒傳遞類神經網路分析，將能提

高投資準確率。 

3. 取得目前現有的語音辨識軟體 Virtual Audio Cable，將電視名嘴的語音

影音檔轉成文本。 

4. 利用網路爬蟲蒐集台灣證券交易所當日股票交易資料及相關新聞進行資

料分析，並將電視名嘴文檔使用倒傳遞類神經進行分析。 

5. 整合研究結果，觀察預測值是否符合市場變化，最後撰寫結論及研究發現

以完成本研究。 

4. 研究流程 

本研究步驟分為六個階段： 

1. 深入了解目前國內外大數據股票分析的特性及方法，並蒐集股票相關文獻探討，並

實際買下晶電、華航、旺宏、華通作為預測前後的樣本。 

2. 假設資料來源加入電視名嘴語音檔且使用倒傳遞類神經網路分析，將能提高投資準

確率。 

3. 取得目前現有的語音辨識軟體 Virtual Audio Cable，將電視名嘴的語音影音檔轉

成文本。 

4. 利用網路爬蟲蒐集台灣證券交易所當日股票交易資料及相關新聞進行資料分析，並

將電視名嘴文檔使用倒傳遞類神經進行分析。 
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5. 整合研究結果，觀察預測值是否符合市場變化，最後撰寫結論及研究發現以完成本

研究。 

 

圖 5-4 研究流程圖 

 

5. 實驗與預期成果  

本研究預期將採用電視名嘴分析師語音資料與股市收盤價、周線、主力買賣超、

融資融券等指標進行預測，資料皆採用網路公開資料。 

台灣股票市場呈現比弱勢效率市場還弱，因此基本分析、技術分析與籌碼分析，再加

上電視網路普及度高足以讓民嘴提到的股票形成強勢股，此對帶動風向確實有其價值。

目前已完成前三個步驟，並抓取 2017/9/15 股市現場節目當作語音資料來源，將電視名

嘴的語音檔轉成文本，並擷取字串找出關鍵股票文字雲，如下圖 2：    
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圖 2 

未來本研究將使用倒傳遞類神經網路分析電視民嘴分析師提到的投資組合，在與

奇摩股市新聞及網路股市資料進行比對後，進行預測準確率比較。 

6. 預期貢獻            

本研究預期貢獻為利用過去較少運用的電視名嘴影片聲音當作數據來源，希望透

過本研究來證實語音是一個揣摩人心的重要指標，未來將使用倒傳遞類神經網路分析

進行投資組合預測，最後幫助預測股市走向，提高投資人選股準確率。 
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